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Glosario Datos Personales
Para efectos del presente documentos se entenderd por:

éQué son los datos personales?

Los datos personales se definen legalmente como toda aquella informacidn
relacionada con una persona fisica identificada o que pueda ser identificable.

Se considera que una persona es identificable cuando su identidad puede
establecerse de manera directa o indirecta mediante distintos elementos de
informacién, tales como su nombre, nimero de identificacién, datos de
ubicacion o cualquier caracteristica vinculada con su identidad fisicq,
fisiolégica, genética, psicolégica, patrimonial, econdmica, cultural o social.

Estos datos pueden presentarse en diversos formatos, como alfabéticos (letras),
numéricos (numeros), alfanuméricos (combinacién de letras y nameros),
grdficos (imagenes) o acusticos (sonidos), entre otros. Algunos ejemplos son el
nombre y los apellidos, la edad, la Clave Unica de Registro de Poblacidn (CURP),
el Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la imagen del rostro y la voz de una
persona.

Categorias de datos personales: De manera enunciativa, mdas no limitativa:

Datos de identificacion (nombre, CURP, RFC, nacionalidad, firma, etc.) Datos de
contacto (domicilio, nUmero telefénico, correo electrénico, etc.) Datos laborales
(puesto, domicilio oficial, correo institucional, etc.) Datos patrimoniales
(cuentas bancarias, informacion crediticia, etc.) Datos académicos (formacién
académica y nimero de cédula profesional) Datos sobre salud fisica y/o
mental (enfermedades o podecimientos) Datos biométricos (rostro, huella
digital o dactilar, iris, reting, etc.) Datos sensibles (origen étnico o racial, religion,
preferencia sexual, etc.) Datos de naturaleza publica (nombre de personas
servidoras publicas)

éQué es el derecho a la proteccion de los datos personales?

Es un derecho humano y fundamental de rango constitucional que tienen todas
las personas para disponer y controlar sus datos de cardcter personal,
pudiendo decidir cudles proporcionan a otras personas, dsi como conhocer
quién posee esos datos y para qué, y oponerse a esa posesion o tratamiento; el
cual es un derecho autbnomo e independiente del derecho de acceso a la
informacion.

éQuiénes son las personas titulares de los datos personales?

Son las personas fisicas a quienes corresponden los datos personales, a ellas
pertenecen.
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éQuiénes son los responsables?

En el sector publico son los "sujetos obligados” de las leyes de transparencia y
acceso ad la informacién (cualquier autoridad, dependencia, entidad,
organismo u érgano de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como
los organismos u érganos autdbnomos, los fideicomisos y fondos publicos y los
partidos politicos), excepto los sindicatos y las personas fisicas y morales que
reciban y ejerzan recursos puUblicos o que realicen o ejerzan actos de
autoridad, quienes son responsables de conformidad con la normatividad
aplicable a los particulares; mientras que en el sector privado son los llamados
"sujetos regulados” (personas fisicas y morales de cardcter privado), excepto
las sociedades de informacion crediticia en determinados supuestos y las
personas fisicas que lleven a cabo la recoleccién y almacenamiento de datos
personales para uso exclusivamente personal y sin fines de divulgacion o
utilizacidén comercial.

Los responsables deciden sobre el tratamiento de los datos personales en el
ejercicio de sus atribuciones, facultades, competencias y funciones.

Su poder de decision implica establecer, por ejemplo:
¢ Eltipo de datos personales que requieren.
e Los medios a utilizar en el tratamiento de los datos personales.
e Las transferencias y remisiones de datos personales que, en su caso,
efectden.
e La forma o mecanismos para obtener, almacenar y suprimir los datos
personales.

éQué es un tratamiento de datos personales?

Es un conjunto de operaciones realizadas con los datos personales para la
consecucién de ciertos fines que persigue el responsable; concretamente,
consiste en ejecutar distintas operaciones durante el ciclo de vida de los datos
personales, desde el momento de su obtencidon, pasando por su explotacién o
aprovechamiento, hasta su supresién o eliminacion.

A manera de referencia enunciativa, no limitativa, un tratamiento se distingue
por efectuar cualquier operacidn o conjunto de operaciones mediante
procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales,
relacionadas a partir de la obtencidn, uso, registro, organizacién, conservacion,
elaboracién, utilizacidon, comunicacion, difusiéon, almacenamiento, posesion,
acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacién, transferencia, remision o
disposicion de datos personales.

éQué son los principios rectores de la proteccion de datos personales?

Son un pilar fundamental que garantizan a la persona titular de los datos per-
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sonales ese poder de decisidn y control sobre la informacién que le concierne
y que se traducen en obligaciones de hacer o no hacer a cargo del
responsable, en cualquier tratamiento que efectle; los cuales son:

e Calidad: Los datos personales deben ser ciertos, exactos, completos,
pertinentes, correctos y actualizados, en relacion con la finalidad para la
que fueron recabados.

e Consentimiento: Toda manifestacién previa, de voluntad libre, especifica,
informada e inequivoca por la que la persona titular acepta, mediante
declaracién o accidén afirmativa, el tratamiento de sus datos personales.

e Finalidad: El responsable estd obligado a determinar las finalidades
concretas, licitas, explicitas y legitimas que motivan cada tratamiento de
datos personales que efectle, las cuales deberdn ser acordes con las
atribuciones, facultades y funciones que la normatividad aplicable le
confiere y también deberdn estar previstas en el aviso de privacidad que
ponga a disposicion de la persona titular de los datos personales.

¢ Informacion: El responsable deberd informar a la persona titular de los
datos personales sobre la existencia y las caracteristicas principales del
tratamiento al que serdn sometidos sus datos personales, a través del
aviso de privacidad, a fin de que pueda tomar decisiones informadas al
respecto.

¢ Lealtad: El tratamiento de los datos personales se realizard sin que medie
dolo, engano o medios fraudulentos, En todo momento el responsable
debe privilegiar la proteccion de los intereses de la persona titular de los
mismos Yy la expectativa razonable de privacidad, asi como no vulnerar su
confianza.

e Licitud: Todo tratamiento de datos personales efectuado por el
responsable debe sujetarse a las atribuciones, facultades y funciones que
la normativa aplicable le ha conferido. De conformidad con este principio,
los datos personales deberdn tratarse con apego y cumplimiento a lo
dispuesto por la legislacion mexicana y el derecho internacional.

e Proporcionalidad: El responsable tratard sélo aquellos datos personales
que resulten necesarios, adecuados y relevantes en relacidn con las
finalidades para las cuales se obtuvieron y que se encuentren previstas en
el aviso de privacidad. El responsable tendrd que realizar esfuerzos
razonables para que los datos personales tratados sean los minimos
necesarios y limitar el periodo de tratamiento al minimo indispensable.

¢ Responsabilidad: El responsable estd obligado a implementar los
mecanismos que considere convenientes para acreditar el cumplimiento
de los principios rectores, deberes y obligaciones establecidas en la Ley, asi
como rendir cuentas sobre el tratamiento de datos personales en su
posesibn a la persona titular de los mismos y a las autoridades
competentes.
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éQué son los deberes que rigen la proteccion de datos personales?

Ademds de los principios rectores, se reconocen dos deberes que también
establecen obligaciones concretas a quienes traten datos personales; los
cuales son:

e Confidencialidad: El responsable deberd establecer controles o
mecanismos que permitan que todas las personas que intervengan en
cualquier fase del tratamiento de los datos personales guarden
confidencialidad respecto de éstos, obligacién que subsistird adn después
de que dichas personas finalicen su relacidn con el responsable. En
cualquier caso, se deberd garantizar la secrecia y la no difusién de los
datos personales sometidos a tratamiento. Es importante considerar que
este deber no debe confundirse con el secreto profesional al que estdn
sometidas determinadas personas en funcién de la profesién que ejercen,
ya que el deber de confidencialidad es genérico y alcanza a cualquier
persona que intervenga en el tratamiento de los datos personales.

e Seguridad: El responsable deberd establecer y mantener las medidas de
seguridad de cardcter administrativo, fisico y técnico para la proteccidn de
los datos personales, que permitan protegerlos contra dano, pérdidag,
alteracién, destruccion o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi
como garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Si desea conocer mds conceptos relacionados con la proteccion de datos
personales, le invitamos a consultar la legislacién aplicable en la materiaq,
tanto en el dmbito federal como estatal: la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas,
respectivamente.
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