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Ingresa a la pagina oficial www.coapatap.gob.mx
da clic en “Paga Aqui tu Recibo de Agua”
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A continuacion de despliega la siguiente ventana de acceso a
los servicios digitales.

Para dar de alta S ; 4
uha nhueva w““‘““ \,
cuenta
selecciona la
opcion:

“Registrarse”
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Deberés Crea tu cuenta Una vez |
introducir los S— completadoslos <
datos que se T campos,daclicen

te piden \ — “Crearcuenta” /¢

NOTA: la contrasena debe
tener minimo

10 caracteres (MayUscula,

minuscula y nimero)
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21<AYUNTAMIENTD>24 - COMITE DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DEL MUNSIPO DE TAPACHULA
Se despliega la ventana de
" : g g n”
Registro de Usuario Exitoso

3 « GOAPATAP

COMITE DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARNLLADO DE TAPACHULA

[ Iniciar sesion |

SERVICIOS DIGITALES

Registro de Usuario Exitoso
Su informacion ha sido correctamente registrada en nuestros servidores

por favor verifique su correo para que pueda continuar con el proceso de asignacion de cuentas - 4

Pégina Principal “x

nttpeicozpatap.gob.mx 4
Comits de Agua Potsble y Alcantariitado de Tapachuls
Avenida Novena Norte €0, Centro, 50700 Tapachuls de Cordovs y Ordofez, Chis.
Tale: 562 £2€ 17 S0, Atencion de lunes a viarnes en horario oficina
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A continuacion, regresamos a la ventana de inicio de
“Servicios Digitales” y asi ingresamos con los datos de la cuenta previamente creada.

Bienvenido
En estos campos
L Consulta y paga tu estado de
ES necesarlo cuenta en linea )’
ingresar el Correo Introduce los da:{d;t:::r::::ra iniciar sesion -
electrénico como (
“Nombre de / :,_
usuario”y la /
~ ﬂ Recordar mi cuenta
“contrasena”
)
preestablecida. R
¢ Olvidaste tu oth"g'? Restablécela aqui

- :‘/‘ i
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COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNK IO DE TAPACHULA

21<AVUNTAMIENTOD>24

Ahoradaclicen
“Registro de una nueva toma de Agua”

SERVICIOS DIGITALES

NSULTAR ESTADO DE CUENTA

Selecciona un esta e cuenta o da de alta un nuevo inmueble
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21<AVYUNTAMIENTD~24

FECHA LIMITE DE PAGO

Inmueble DERIVADA I

N" DE CONTR/«\"'(

Derivada INMUEBLE Q123456-123456-1

Sedebera | | ) ! i ¥ RUTA

Toma | v —— =

“Registrar {01 | m TOMA /
' = Lectura actuad
Ios datns" Tipo de servicio | :'"""m“":‘:r"

835

‘ ko A 0.32

Servicio: DOMESTICO - : ' lw S - IMPORTE

" — R
mQStrados Pocumento . ——, cane - i ¢ '

| S __'—'1 USO DE SERVICiU
enla . “ ey |

siguiente |
imagen

|ACIA
REIMPRESION [

wla

z HISTORIAL DE CONSUMO T R L3130 F D < <c.usvocoamarar BB
Confirmar registro : . ” ﬁ

Cancelar registro

0.2

DOCUMENTO "

ADELDOD
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En caso de no contar con algun dato,

puedes llamar a este numero: 962

151 6480 donde te brindaremos
atencion y asesoramiento de parte .

de algUn servidor en el horario de d/*
Lunes a Viernes de 8:00 a 16: 00 , I\

&
!
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Ahoradaclicen
“Confirmar Registro”y
aparecera una ventana
emergente del proceso
exitoso

< - - . - X
."‘ - - >

o p——

Importe

” Confirmar registro

Cancelar registro

SERVICIOS DIGITALES

Damos clicen
“Todas las Cuentas”y
nos dirigira al listado de
cuentas activadas para

proceder al pago. ¢

Por favor verifique

Su informacion ha

\ Registro de Inmueble Exitoso

sido correctamente registrada en nuestros se

Todas las Cuentas

NAOres

U COorreo para que pueda continuar con el proceso de nacion de cuenias




@g}%m PACHULA '-CDAEI\TAP

21<AVYUNTAMIENTD~24

Se despliega la siguiente ventana gue contiene los "Datos de la
cuenta” previamente registrada

SERVICIOS DIGITALES

CONSULTAR ESTADO DE CUENTA

Selecciona un estado de cuenta o da de alta un nuevo inmueble

¥
f
Registrar nueva toma de agua .
." .
Iy
Saldo Estado e
Cuenta Titular Ubicacion de toma de agua o ¢
pendiente pago £ :
2 W\ |
~a :
= D ) A X
5257.29 PENDIENTE ’
% 1 '8 ' ,
] ‘\:* y ”
58.01 PENDIENTE . \-,.,
A " (-

Seleccione el inmueble a consultar
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Para consultar el estado de cuenta, se debe seleccionar el nUmero de inmueble
a consultary dar clic en el boton “CONSULTAR DETALLES" en seguida
aparecera el detalle del inmueble en una pantalla como esta:

Datos generales del usuario

,,,,, ]
mmmmmm — - p—
-~ D -
= 0 —
Selecclgne el inmuebleaconsuttar |} || | L .

Seleccion | Inmuesle; 125229 v
Consultar Detalles
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Dar clic en el boton “Pagar Periodo Consultado” nos aparece la siguiente pantalla,
donde se pueden confirmar los datos para realizar el pago correspondiente:

é%%TAPACHULA

Datos para Pago

Tasa 011
Introduce los datos necesarios para continuar
TOTAL $5.01

Inmuehle 257

Paga Periedo Consultado
Derivada 287 ')
< 4
!
Cocumento 13073351
Total a Pagar 5.01

Es muy importante
verificar que los datos
sean correctos para
despueés dar clicen
“Confirmar Transaccion

__de Pago”

Nombre del Cliente

Telefono

Correo Electronico

ROBLES RAMIREZ JOSE GUADALUPE #
5537132006

diopezi@aguasoluciones. com.mx

Financiamiento |Fago =r una solz exhiticion w

‘\‘§\§§§""L;\‘- —
\“ ‘:a el -

,"‘/", >
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Inmediatamente nos aparece una ventana donde tendremos gue ingresar
nuestro correo electrénico y un numero telefonico, asi como verificar el folio, la

referencia y el monto de nuestro pago:
Multip@gos Express

@%‘%TI\PI\GHULI\ ‘COAPATAP

DATOS PRINCIPALES PORTAL DE PAGOS

Folio
Referencia

200229513073351 "
13073351 A’ '

' N
‘ ' o
Multipagos # v
501 MXN A
’ . - g

Concepto del pago

Importe a pagar

FAVOR DE COMPL. ~ AR LAINFORMAGION

- Correo electronico persona

*Numero de teléfono a 10 digitos:

* Su comprobante de pago sera enviado a esta direccién de correo
* Campos Obligatorios
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2I<AVUNTAM|ENTU>24 COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNK IO DE TAPACHULA

Una vez llenos los campos requeridos y presionando el boton “Continuar”,
aparece otra ventana donde se debe introducir los datos de su tarjeta:

Multip@gos Express

BBVA

COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TAPACHULA

DATOS PRINCIPALES PORTAL DE PAGOS

Folio 200229513073351
Referencia

13073351 £ 'x
Concepto del pago Multipagos W, / 9
Importe a pagar 501 MXN » ' s
FAVOR DE COMPLETAR LA INFORMACION ‘ / v
. : ol
Pago en una sola exhibicion 3 ( “
Y
A pr—

Clic en “No Soy Un Robot”




21<AVYUNTAMIENTD~24

APACHULA
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Se procesara el pago correspondiente y dependiendo de su banco, es posible que

le requieran confirmacién para el pago:
BBVA

Mastercard Verified by

VISA

Multip@gos Express

BBVA

COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TAPACHULA

DATOS PRINCIPALES PORTAL DE PAGOS

s 0099951507335 [ Au—to!'lza la compra con e! t9ken
Referencia 307335 movil de tu app BBVA Méexico.

Comercio: ADQ COAPATAP
Importe: MXN 5.01

Compra Segura BBVA

Concepto del pago Multipagos Fecha: 30/09/21
page i iy L : . 2% The 2EE -
Importe a pagar 501 MXN Terminacion de Tarjeta: H
RESUMEN DE TARJETA Ingresa los 8 digitos del cédigo de token ph,
movil: -
Titular de fa Tarjeta: (RN 1 | ¥

Tarjeta VISA

Nimero de la Tarjeta:  ****t=saxe -
Fecha de Vencimiento:  02/2024

A la tarieta de crédito se le realizara un cargo por $ 5.01 MXN

Activa la version digital de tu tarjeta de

credito o débito en app BBVA, sin costo y en
menos de un minuto.

Awiso de Praacidad Si tienes dudas, comunicate a Linea BBVA al 800
Recuerds habilitar 35 ventanas emargentes pars www. adgquiramexico.com mx
522 6220.

¢ Desea continuar?
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(OMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNIO DE TAPACHULA

Se procesara el pago correspondiente y dependiendo de su banco, es
posible que le requieran confirmacion para el pago:

Multip@gos Express

BBVA

COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TAPACHULA

DATOS PRINCIPALES PORTAL DE PAGOS

Folio
Referencia

Concepto del pago Multipagos
Importe a pagar 501 MXN
RESUMEN DE TARJETA
Titular de fa Tarjeta: (MR
Tarjeta VISA
Numero de la Tarjeta "’"“‘"”-
Fecha de Vencimiento 0372024

A la tarieta de crédito se le realizara un cargo por $ 5.01 MXN
¢ Desea continuar?

Awiso de Prvacidad
Recuerds habilitar i35 ventanas emargentes pars www adguiramexico.com mx

A,

e

BBVA

Mastercard Verified by

VISA

Compra Segura BBVA Mastercord \erfdby

BBVA VISA

Compra Segura BBVA

Autoriza la compra con el token

e movil de tu app BBVA Mexico.
Comercio: ADQ COAPATAP

Importe: MXN 5.01
Fecha: 30/09/21
Terminacion de Tarjeta:

{El codigo Ingresado es correcto!

> La comprs 52 sutorizd exitosamente.

ES1amos procesanco &l pago oon @ lareta aulcrizada

BEVA

Ingresa los 8 digitos del codigo de token
movil:

0, 9

a version digital de tu tarjeta de
credito o débito en app BBVA, sin costo y en
menos de un minuto.

Si tienes dudas, comunicate a Linea BBVA al 800
522 6220.

En tw siguiente compra, ahorra tempo usando usa
tansty digetal. Activa 1a tuya &n app BEVA.

Si hanas dudas, comunicate a Linea BEVA al 300 522 6220,
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A continuacion se despliega la ventana con la informacion de los datos del pago
realizado y al presionar “Continuar” se visualiza el comprobante, mismo que ha
sido enviado al correo previamente escrito. Y listo, jHemos terminado!

Multip@gos Express

BBVA a

COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TAPACHULA

Multipagos

COMITE DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

MUNICIPIO DE TAPACHULA

USUARIO EXPRESS

Folio
Referencia

FOLIO DE PAGO
308469938

COMPROBANTE DE PAGO POR INTERNET (ORIGINAL)
Concepto del pago

Importe a pagar Fecha de pago: 29/09/2021 19:43 PM

Referencia: 13073351
Folio: 200229513073351
Concepto: Mulfipagos

ESTIMADC USUARIO: PRESIONE CONTINUAR PARA FINALIZAR SU PROCESO DE PAGO Y OBTENER SU COMPROBANTE DE

PAGO(CERRAR LA VENTANA O PESTANA INTERRUMPE SU PROCESO DE PAGOD) Importe: $5.01
y Medio de pago: VISAIMASTERCARD ('
Su pago por § 5.01 MXN fue autorizado Titular de la tarjeta: MAURICIO DE JESUS OCHOA LUIS ‘ -
; Numero tarjeta: =557 11
Numero de operacion:308469938 Autorizacion: 491637 CINCO PESOS 01/100 MXP

Numero de autorizacion:491637 Pago en una sola Exhibicion

PAGARE NO NEGOCIABLE CON INSTITUCIONES DE CREDITO

Presicne &l boton "Continuar” o espere & segundos para continuar sutomaticamente

Por este pagare me obligo incondicionalmente a pagar a la orden del Banco acreditable el
importe de este fitulo

Este pagare procede de! confrato de apertura de credito que el Banco acreditante y el
Tarjetahabiente tienen celebrado
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Después de imprimir su Boucher de pago podra
cerrar la ventana de su navegador, recuerde
que todos los pagos se veran reflejados hasta -
48 horas después de realizada la transaccién:

NOTA: si requiere FACTURA, puede enviar su comprobante al correo: |

facturacion.coapatap@gmail.com con sus datos fiscales completosy unavez |
reflejado su pago se facturara con la fecha de confirmacion del mismo, se

reenviara por el mismo medio.



mailto:facturación.coapatap@gmail.com

