
www.coapatap.gob.mx



Ingresa a la página oficial www.coapatap.gob.mx
de gpmg ir ¯Ueke FuyŹ xy Wigmfs hi Fkye°



A continuación de despliega la siguiente ventana de acceso a 
los servicios digitales.

Para dar de alta 
una nueva 

cuenta 
selecciona la 

opción: 
¯Wikmwxvevwi°



Deberás 
introducir los 
datos que se 

te piden

Una vez 
completados los 

campos, da clic en 
¯Hviev gyirxe°

NOTA: la contraseña debe 
tener mínimo

10 caracteres (Mayúscula, 
minúscula y número)



Se despliega la ventana de 
¯Wikmwxvs hi Zwyevms J|mxsws°



A continuación, regresamos a la ventana de inicio de
¯Xivzmgmsw Imkmxepiw°y así ingresamos con los datos de la cuenta previamente creada.

En estos campos  
es necesario 

ingresar el correo 
electrónico como
¯Ssqfvi hi 
ywyevms° y la 
¯gsrxvewiże° 

preestablecida.



Ahora da clic en
¯Wikmwxvs hi yre ryize xsqe hi Fkye°



Se deberá
¯Wikmwxvev 
psw hexsw° 
mostrados 

en la 
siguiente 
imagen



En caso de no contar con algún dato, 
puedes llamar a este numero: 962 
626 8924 donde te brindaremos 

atención y asesoramiento de parte 
de algún servidor en el horario de 

Lunes a Viernes de 8:00 a 16:00 hrs. 
y sábados de 8:00 a 13:00 hrs.



Ahora da clic en 
¯Hsrjmvqev Wikmwxvs° y 
aparecerá una ventana 
emergente del proceso 

exitoso

Damos clic en 
¯Yshew pew Hyirxew° y 

nos dirigirá al listado de 
cuentas activadas para 

proceder al pago.



Se despliega la siguiente ventana que contiene los ̄Iexsw hi pe 
gyirxe° previamente registrada



Para consultar el estado de cuenta, se debe seleccionar el número de inmueble 
a consultar y dar clic en el botón ̄ HTSXZQYFW IJYFQQJX°en seguida 

aparecerá el detalle del inmueble en una pantalla como esta:



Dar clic en el botón ̄ Uekev Uivmshs Hsrwypxehs°nos aparece la siguiente pantalla, 
donde se pueden confirmar los datos para realizar el pago correspondiente:

Es muy importante 
verificar  que los datos 
sean correctos para 
después dar clic en 
¯Hsrjmvqev Yverweggmžr 

hi Ueks°



Inmediatamente nos aparece una ventana donde tendremos que ingresar 
nuestro correo electrónico y un numero telefónico, así como verificar el folio,  la 

referencia y el monto de nuestro pago: 



Una vez llenos los campos requeridos y presionando el botón ̄ Hsrxmryev°1 
aparece otra ventana donde se debe introducir los datos de su tarjeta:

Clic en ̄ Ss Xs} Zr Wsfsx°



Se procesará el pago correspondiente y dependiendo de su banco, es posible que 
le requieran confirmación para el pago:


